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1) Articles de revues scientifiques a comité de lecture

Boidin, Bruno (IESEG), 2001, "La santé comme actif du développe-
ment humain”, Cahiers du GRATICE (numéro spécial : "Le développe-
ment humain™), n°20, automne.

Dor, Eric (IESEG) and Durré, Alain, 2002, Monetary Policy and the New
Economy : between Supply Shock Financial Bubble, Recherches
Economiques de Louvain, mars-juin.

Dor, Eric (IESEG) et Bruno Vander Linden, 2001, Allocations, sanctions
et formations: leur impact sur la formation des salaires et le taux de sor-
tie du chdmage, Reflets et Perspectives de la Vie Economique, XL, 1-2.

De Borger, B., K. Kerstens (IESEG), A. Costa (2001) Public Transit
Performance: What Do We Learn From Frontier Studies? Transport
Reviews, forthcoming.

Saee, J. (IESEG) (2002) Managerial Excellence in Project
Management: An International Perspective reviewed and accepted for
publication in the Review of International Business Research, USA

Saee, J. (IESEG) (2001) Asian Business Practice and Corporate
Strategy: A Socio-Cultural Perspective, Global Business and Economic
Review, USA.

Saee, J. (IESEG) (2001) Cross-cultural Effectiveness : The Key to
International Business reviewed and accepted for publication by the
International Association of Management Journal- USA.

John Saee (IESEG), J & Mouzytchenko, O. (2001) The role of Sub-
contracting Small - and Medium-Sized Enterprises and their Business
Strategies within the contemporary Global Economy, reviewed and
accepted for publication by the International Association of
Management Journal- USA.

Wang, P (IESEG), "Market Efficiency
and Rationality in  Property
Investment”, Journal of Real Estate
Finance and Economics (forthco-
ming).

Wang, P (IESEG), “Equilibrium
Adjustment, Basis Risk and Risk
Transmission in Spot and Forward

e r Foreign Exchange Markets", Applied
— Financial Economics (forthcoming,
with Wang, P.).

Wang, P (IESEG), "Property and the
Economy in the Short Term and the
Long Run", Applied Economics (for-

Dr Peijie Wang thcoming).

2) Articles publiés dans des ouvrages scientifiques collectifs

Boidin Bruno (IESEG), 2001, "Les infrastructures sanitaires publiques
et la santé en Afrique subsaharienne : le probleme de I'information”,
in Jean brot et Hubert Gérardin (ed.), Infrastructures et développe-
ment, I'Harmattan.

Van der Linden, Bruno, and Eric Dor (IESEG), 2002, Labour Market
Policies and Equilibrium Employment, chapter 3 in : Institutional and
Financial Incentives for Social Insurance, ed. by Claude d’Aspremont et
alia, Kluwer Academic Publishers, Dordrecht, Boston, London, ISBN
0-7923-7417-7

Malloch, H. (IESEG), 2002, “Redeployment” in “The Informed Student
Guide to Human Resource Management” edited by Tom Redman and
Adrian Wilkinson : Thomson Learning, London, 2002, p.211

Saee, J. (IESEG) (2001) A Critical Evaluation of Australian
Entrepreneurship Education and Training in Internationalizing
Entrepreneurship Education and Training (edited by H.Klandt), Joesf
Eul Verlag Lohmar-Koln, Germany ISBN 3-89012 835-1

3) Livres

Lambin, Jean-Jacques et Chumpitaz (IESEG), 2001, Marketing
Stratégique et Opérationnel : du marketing a Il'orientation-marché,
Diffusion Universitaire Ciaco, Louvain-la-Neuve.

Saee, J. (IESEG) (2002) Strategic Global Management : Cross-cultural
Dimensions IESEG Editions, Lille, France, ISBN : 2-9516606-1-8

Taquet, Francois (IESEG), La jurisprudence en droit du travail, 2001,
IESEG Editions, Lille, France

4) Articles dans des Actes de Collogques

Boidin Bruno (IESEG), 2001, "Peut-on mesurer I'objectivité située de
l'actif santé ? Quelques pistes.”, in XXI°™= Journées de I'Association
d’Economie Sociale, Actes du colloque, LHarmattan.

Cultiaux J. et Valérie Swaen
(IESEG), 2001, "De la contrainte
sociale au profit économique : l'argu-

ment citoyen dans la communication
interne des entreprises”, Actes du
. a = XIe™  Congrés de  I’Association

Francophone de  Gestion  des
Ressources Humaines, 13-14 sep-
tembre, Liege.

! Swaen Valérie (IESEG), 2001, "La
N citoyenneté d'entreprise et son
";r ; influence sur les consommateurs”,
| -1 i Actes du Premier Colloque Doctoral de

I'Association Francaise du Marketing,
20-21 Mai, Deauville, France.

Swaen, Valérie (IESEG), KESTEMONT M.P. (2001), “"Impact of 1SO
14000 Certification on Business Performance”, Actes de la *Ninth
International Conference of Greening of Industry Network Sustainibility
at the Millenium : Globalization, competitiveness and the Public Trust™,
21-24 janvier, Bangkok.

Valérie Swaen

5) Documents de travail du LABORES-CNRS

Demoulin, N. (IESEG), 2002, "Le succeés des Systemes d'Aide a la
Gestion Marketing (SAGM) une Evaluation des Recherches
Empiriques", A paraitre, Document de Travail du LABORES-CNRS,
Université Catholique de Lille.

Dor, Eric (IESEG) and Alain Durre, 2001, Monetary Policy and the
New Economy : between Supply Shock Financial Bubble,forthcoming
Document de Travail du LABORES-CNRS, Université Catholique de Lille.

Vander Linden, Bruno and Eric Dor (IESEG), 2001, “Labor market poli-
cies and equilibrium employment: Theory and applications for
Belgium”, IRES Discussion paper 2001-05 Catholic University of
Louvain.

Vander Linden, Bruno and Eric Dor (IESEG), 2001, “Labor market poli-
cies and equilibrium employment: Theory and applications for
Belgium”, Document de Travail 2001-03 du LABORES-CNRS, Université
Catholique de Lille.

EL ASRAOUI Hassan (IESEG) et Francois MILLEQUANT (IESEG),
2001, Portrait Economique de la Métropole franco-belge, Analyse des
spécialisations et performances. Document de Travail N°2001 — 03,
LABORES — URA CNRS 362, 26 pages.

Briec, W., K. Kerstens (IESEG), J.-B. Lesourd (2001) Markowitz
Portfolio Selection, Performance Gauging and Duality : Generalising
Luenberger's Shortage Function, Lille, Université Catholique de Lille
(LABORES: Document de travail 2001-**), ** pp. to appear.
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Boussemart, J.-P., W. Briec, K. Kerstens (IESEG), J.-C. Poutineau
(2001) Luenberger and Malmquist Productivity Indices: Theoretical
Comparisons and Empirical Illustration, Lille, Université Catholique de
Lille (LABORES: Document de travail 2001-**), ** pp. to appear.

Paparoidamis, Nicholas (IESEG), 2002, “Purchasing Decision Criteria:
The impact of Supplier Performance on IT Buyer Satisfaction” , forth-
coming Working Paper, LABORES-

CNRS Catholic University of Lille.

6) Théses de doctorat

Bielen, Frédéric (IESEG), 2001 ,
"Orientation-patient et qualité percue
du service : analyse marketing appli-
quée a la gestion hospitaliére™ ;
CIACO Louvain-la-Neuve, These de
Doctorat, 457 pages

Demoulin N. (IESEG), 2001,
“Contribution of Marketing Mana-
gement Support Systems (MMSS)”,
Doctoral dissertation, CREER-FUCaM,

Dr Nathalie Demoulin

submitted to the scientific committee of the Intercollegiate Center for
Management Science (ICM), Brussels, Belgium.

Paparoidamis, Nicholas (IESEG), 2001, : "a study of service quality
and service recovery as antecedents of customer satisfaction, Phd
Thesis, march.

7) Autres Revues

Dor, Eric (IESEG), 2001, Le Pétrole pourrait-il étre coté, facturé et
payé en euros ? Infeuro (Bulletin d'information sur l'euro de la
Commission Européenne), n° 18, février.

EL ASRAOUI Hassan (IESEG) et Francois MILLEQUANT (IESEG), 2001 :
EcoActif, Bulletin de conjoncture des éco-activités du Nord-Pas de
Calais, de la maftrise de I'énergie, de l'ingénierie, de la récupération et
des déchets. Agence Régionale de I'Energie, N°2, avril.

8) Rapports de Recherche

EL ASRAOUI Hassan (IESEG) et Frangois MILLEQUANT (IESEG), 2001 :
"La métropole transfrontaliére de Lille : démographie, emploi et acti-
vités économiques”, GEMACA Il (Group for European Metropolitan
Areas Comparative Analysis), mai, 41 pages.

Recent Communications of IESEG RESEARCH
Communications récentes d’'IESEG RESEARCH

Angot, Jacques (IESEG), 2001, Management stratégique des acquisi-
tions fusions: la perspective “majorité/minorité”, communication de
recherche, atelier "restructuration et confrontation culturelle”,
Séminaire de I'ANVIE, février 2001 en collaboration avec Lafarge,
Cégétel, Total EIf Fina & Vivendi Universal.

Bierla, Ingrid (IESEG), 2001, "Les comportements en jeu dultimatum :
envie versus équité" V™= journées d’Economie Expérimentale, 17-18
mai Université Louis Pasteur, Strasbourg.

Boidin, Bruno (IESEG), 2001, "Santé et bien-étre : la difficile mesure
des capacités de santé", Colloque Pauvreté et développement durable,
Chaire UNESCO, Bordeaux 1V, 15-16 novembre.

Boidin Bruno (IESEG), 2001, "Peut-on mesurer I'objectivité située de
I'actif santé ? Quelques pistes"”, communication aux XXI*™ Journées de
I'Association d’Economie Sociale, LABORES, Université Catholique de
Lille, 13-14 septembre 2001, 15p.

Boidin Bruno (IESEG), 2001, "La santé comme actif du développement
humain : une approche en termes de seuil", communication au colloque
du College des économistes de la santé francais (CES) : La dynamique de
I'innovation en santé, 1-2 février, CNAM, Paris, pp 107-122.

Chumpitaz, Ruben (IESEG), 2001, The relationship between client
satisfaction, brand loyalty and complaining behavior in business-to-
business. Séminaire doctoral Institut d’économie de I'Universita degli
Studi di Milano — Biccoca.

Chumpitaz, 2001, Determinants of client satisfaction in business-to-business :
a structural equations model. Séminaire doctoral Université Carlos 111, Madrid.

Vander Linden, Bruno, Eric Dor (IESEG), 2001, The net Effect of
Unemployment Benefits, sanctions and training on Regular
Employment, European Association of Labour Economists Annual
Congress, Helsinki, september 14.

Vander Linden, Bruno, Eric Dor (IESEG), 2001, Labour Market Policies
and Equilibrium Employment : Theory and Application for Belgium,
European Economic Association Annual Congress, Lausanne, 30" August.
Dor, Eric (IESEG) and Durré, 2001, Stock Prices, Exchange Rates and

Monetary Policy, Colloque Exchange Rates Dynamics and Central Bank
Interventions, Université de Lille 2, 17-18 mai.

Dor, Eric (IESEG) and Durré, Alain, 2001, The New Economy and the
Financial Markets : New Investment Behaviour and New Monetary
Policy Framework ? Colloque The New Economy : Implication and
Viability, Université de Metz, Ile du Saulcy, 27-28 avril.

Vander Linden, Bruno, Eric Dor (IESEG), 2001, Allocations, sanctions
et formations, leur impact sur la formation des salaires et le taux de
sortie du chdémage, Collogue “La formation des salaires” Facultés
Universitaires Catholiques de Mons, Mons, 9-10 mai .

Kerstens, K. (IESEG), September 2001 : Esbjerg (University of South
Denmark, Department of Environmental and Business Economics),
seminar: “Static Efficiency Decompositions and Capacity Utilisation:
Integrating Economic and Technical Capacity Notions”.

Kerstens, K. (IESEG), September 2001 : Oviedo (Universidad
de Oviedo), Seventh European Workshop on Efficiency and
Productivity Measurement: “Productivity Growth in Public Libraries :
The Role of Deregulation and Socio-Economic Variables” (with R.
Goudriaan).

Malloch, H. (IESEG), 2001, “Quality Management in Turkish, French
and UK Business and Managment Education” ; Staff Seminar, Luton
Business School, Univeristy of Luton, UK. 28 November 2001

Paparoidamis, Nicholas (IESEG), 2001 "Service Quality and Service
Recovery as antecedents of Customer Satisfaction in the UK IT indus-
try", Paper presented in the Marketing Seminar of the Universite
Catholique de Mons, December.

Saee, J. (IESEG) (2002) Managerial Excellence in Project Management :
An International Perspective in International Conference organized by
the Academy of International Business, St. Louis, USA. also invited to
chair session and act as discussant of a number of papers at this
international conference.

Saee, J. (IESEG) (2001) Asian Business Practice and Corporate
Strategy : A Socio-Cultural Perspective, presented at the international
conference organized by the Business and Economics Society of
International in July, in Paris, France also invited to chair a session
and act as a discussant at this international conference.
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